
 

 

xRM and CRM a kis- és 
középvállalkozások számára 

» Az értékesítési folyamatok 

gyorsabbak, mint valaha: egy 

árajánlat vagy megrendelés 

elkészítése mindössze néhány 

kattintás.« 
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Iparág 

Kereskedelem 

Elvárások 
 

 Központi értékesítési folyamat, amely magában 

foglalja az értékesítés minden folyamatát egészen 

a tényleges értékesítésig 

 Központi ügyféldosszié, amelyben megtalálható 

minden, az ügyféllel kapcsolatos adat: időpontok, 

dokumentumok, ajánlatok stb. 

 Árlistákon és dokumentumsablonokon alapuló 

árajánlat-készítés 

 Automatizált workflow-k átfogó értékesítési 

szabályokkal 

 Mobil alkalmazások 

Előnyök 
 

 Átláthatóbb adatok és tudástranszfer a központi 

ügyfél dossziénak köszönhetően, amelyben 

minden, az ügyféllel kapcsolatos adat 

megtalálható: e-mailek, telefonhívások, 

időpontok, rendelések, ajánlatok stb. 

 Az értékesítési folyamatok gyorsabbak, mint 

valaha: egy árajánlat vagy megrendelés 

elkészítése mindössze néhány kattintás 

 Hatékony értékesítés: minden releváns ügyféladat 

elérhető mobileszközökön is 

 Hatalmas időmegtakarítás az automatizált 

folyamatoknak köszönhetően.  

 Gyors bevezetési folyamat figyelembe véve az 

egyedi igényeket is a munkakörre és személyre 

szabott nézetekkel, így mindenki csak a számára 

releváns adatokat látja  

» Az értékesítési folyamatok gyorsabbak, mint valaha: egy árajánlat vagy 

megrendelés elkészítése mindössze néhány kattintás « 

Höflinger Zoltán, ügyvezető 

www.cas-crm.com 

Projekt adatok 

 CAS genesisWorld Premium Edition 

 Modulok: Form & Database Designer, Sales pro  

Ügyfél 

 Practilub Professional Zrt.  

www.practilub.hu 

 Üzem-, tüzelőanyag nagykereskedelem 

 Alkalmazottak: 6 

 Alapítva: 2012 

Projekt partner 

 Consulo Kft., Debrecen  

www.consulo.hu 

CAS genesisWorld 
 

 Professzionális ügyfél-menedzsment 

 Támogatja a belső folyamatokat, növeli a 

hatékonyságot 

 Kifejezetten a KKV szektor igényeire tervezve 

 Mobil CRM megoldások CAS SmartDesign 

alapokon okostelefonra, tabletre és 

böngészőben 

 Nagyon jó ár-érték arány 
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